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1. Прежде, чем задать вопрос или
написать сообщение найдите
нужный чат. Не пишите вопросы в
чаты, которые для этого не
предназначены.

2. Соблюдайте временные рамки:
писать в чат можно в рабочие дни
и часы учителя: с 7.30 до 18.00.



4. Будьте грамотными.

5. Соблюдайте деловой стиль
общения. Будьте вежливы и
тактичны, не нарушайте
этические нормы.

Я забыл домшку сделать

прастите ни ставьте два



6. При ответе не на последнее
сообщение, используйте
функцию «Ответить» на то
сообщение, на которое вы
отвечаете.



7. Голосовые и видео сообщения
запрещены.

Почему?

Их не всегда удобно прослушать
и сложнее найти потом. Пишите
текст.

О чём здесь было? 



8. Читайте чат, прежде чем
задать вопрос. Возможно там
уже есть ответ.

Здравствуйте, Ирина Владимировна! 

Мы поедем на экскурсию?

Добрый день, Петя. Да, поедем. 

В эту субботу в 10.00.

Спасибо!

А когда будет экскурсия? 



9. Весь текст должен быть отправлен
одним сообщением.

Почему?

Мысль может быть не окончена, а на
фразу уже начнут отвечать.

Лишние уведомления отвлекают, и
адресат может просто не дочитать всё
множество сообщений и не ответить
или ответить не по сути вопроса.

Здравствуйте, Ирина 

Владимировна!

Мы поедем на экскурсию? 

Добрый день, Петя. Да, 

поедем. 

Она когда?

В эту субботу?

Или в следующую? 



10. В чате можно использовать
встроенные «реакции», если это
уместно.



10. Помните!

Человек несёт ответственность
за свои действия, высказывания,
посты в интернете, сообщения в
чатах, репосты и реакции на
сообщения других людей.


